
Gestão de conflitos 
e assertividade na 
comunicação

2026CURSO 25h

FORMADOR
Cristina Perdigão

LOCAL
Espaço cedido pela CMM

PROPINA
Gratuita

Formação 
para 

Assistentes 
Operacionais

23, 24, 25 e 
26/11 

(9:00-12:00 e 
13:00-16:00. A 

primeira 
sessão terá 

mais uma 
hora)


